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Resumen

El presente articulo ofrece un diagndstico de la sociedad chilena
confeccionado desde el enfoque socioldgico analitico acerca de las
transformaciones institucionales hechas con posteridad a 1973. Contiene
una caracterizacion del proceso de redisefio institucional ocurrido sobre
la sociedad chilena, el llamado modelo chileno, e intenta definir algunas
de las consecuencias generadas por este en la poblacion. Nos referimos
concretamente a las consecuencias econémicas, politicas y sociales como la
inequidad, la despolitizacion o el individualismo extremo.
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Abstract

This article provides a thorough analysis of the chilean society made from
the analytical sociology approach about the institutional transformations
made with posterity to 1973. It contains a characterization of the process
of institutional redesign related to the chilean society, the so-called chilean
model, and tries to define some of the consequences generated by this in
the population. We refer concretelly to the economic, political and social
consequences such as inequity, depoliticization or extreme individualism.
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Presentacion

Lo que desde el periodismo politico se ha dado en llamar neoliberalismo es una
teoria de las practicas econdmicas y politicas que sefiala que la mejor manera de
promover el bienestar de las sociedades es no trabar el libre desarrollo de las liber-
tades individuales (Harvey, 2007). El Estado debe tener un papel pero de caracter
secundario en relacién al protagonismo de la agencia humana y sus capacidades
de emprendimiento, |éase, crear y preservar un marco institucional proclive a una
economia centrada en los intereses privados (Harvey, 2007). Hablar del “Chile
Actual”, es sindnimo de hablar de un tipo de modernizacién asociado a la idea de
privatizacion, de concentracion, de desregulacion radical de la esfera econdomica,
de des institucionalizacion de las reglas del juego constitutivas de la sociedad del
trabajo, de institucionalizacion de las reglas del juego propias de lo que se ha dado
en llamar la sociedad del consumo, y de una estructura social en donde la idea
de la economia —entendida como la representacion de la esfera de la reproduc-
ciéon de la racionalidad instrumental ampliada de corte utilitarista (la economia
monetarista o estdndar)—subsume a todas las demas esferas relevantes de la vida
social. Sera sinédnimo de hablar, entonces, de un sistema especifico de intercambio
entre particulares orientado netamente al crecimiento econdmico, al consumo y
al endeudamiento privado, al reemplazo de la cultura de los derechos colectivos
por las libertades individuales, y a la inaccidon colectiva generalizada. Pues bien,
el modelo chileno, que fue implantado en un escenario institucional autoritario,
dentro de una estructura de oportunidades absolutamente cerrada, sin oposi-
cién real,? y que luego fue depurado bajo los gobiernos de coalicion de centro
izquierda que gobernaron el pais entre 1990 y 2010 (liberalismo de izquierdas
en boga a nivel global desde los 90: Bill Clinton, Tony Blair, Ricardo Lagos, Barack
Obama, Hillary Clinton, Michelle Bachelet), ha consistido en un conjunto de insti-
tuciones politicas y econdmicas que se vienen disefiando desde los afios 80 para
qgue el 1% de la poblacion se quede con el 31% del producto (Fazio, 2014). En ese
sentido, el neoliberalismo ha implicado un estructural proceso de transferencia
de riqueza bottom up (de abajo hacia arriba), todo lo contrario a la fantasiosa
ideologia del trickle down o chorreo econdmico (modelo top down o de arriba
abajo). Y esto en paralelo a la puesta en circulacién de un conjunto de convic-
ciones de orden cultural que no han venido haciendo otra cosa sino legitimar un
esquema de acumulacion cada vez mas concentrador. Ahora bien, pese a ello,
hubo movimientos sociales y politicos que desde fuera del sistema politico inten-
taron oponerse a su instauracién (afios 80) y consolidacién (afios 90); no obstante
ello, no lograron detener que un esquema privatizador, concentrador y exclu-
yente se instalara sin mayores problemas a nivel macro (estructuras econémicasy
politicas) y a nivel micro en el pais (psicologia politica de la poblacién, entendida

2 En Chile, el modelo no se desarrollé como el resultado de la disputa politica normal dentro de las reglas de juego es-
tablecidas en un Estado de derecho, sino que fue instaurado en un escenario sin politica, sin sociedad organizada, y sin
las libertades propias de la cultura liberal representativa, como el voto popular, la libertad de expresion, de reunion, etc.
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como el estudio de la disposicién individual a la provision de bienes pubicos-BP)3,
mostrando todo su extrafio y sutil encanto: El de la promesa de la movilidad social
ascendente y el de la integracion social de base mercantil e individualista exitosa.

El presente articulo ofrece una pequefia caracterizacion del proceso de
redisefio institucional neoliberal ocurrido sobre la sociedad chilena, el llamado
modelo chileno, e intenta definir algunas de las consecuencias generadas por este
sobre la poblacién. Fue escrito antes del estallido social iniciado en octubre recién
pasado (2019), pero —como recoge elementos que a nuestro juicio debiesen ser
considerados a la hora de describir las posibles causas de dichas movilizaciones—,
creemos que es de profunda actualidad. Desde un enfoque analitico* y repu-
blicano democratico®, sostenemos que el problema de la des colectivizacion en
Chile —entendida como des universalizacién— proviene del quiebre unilateral del
contrato social entre clases llevado a cabo por la elite nacional en los afios 70, y que
ello habria traido consigo una serie de consecuencias observables en el terreno
politico, econdmico vy cultural (Baez, 2017; 2017b). En esa linea, sefialamos que
el modelo implantado en Chile, el disefio institucional neoliberal, generd conse-
cuencias de todo tipo en la sociedad chilena, incluso en el terreno cultural, esto
es, la psicologia politica de la poblacidn; y, que a 40 afios de su implantacién, los
efectos alin parecen ser evidentes.

3 Desde la sociologia analitica, particularmente desde la teoria BDO de Hedstrom, trabaja con hechos mentales como mo-
tivaciones, preferencias, contenidos intencionales de la accién como creencias o deseos sobre oportunidades.

4 Programa de investigacion social y politica que intenta explicar causalmente procesos sociales macro diseccionandolos
en sus componentes fundamentales micro. Se caracteriza por “la precision en las definiciones y la minimizacion de la am-
bigliedad”, “la preocupacion por la inteligibilidad racional del discurso y por el rigor légico de la argumentacion”, “la actitud
epistémica racionalista”, “la opcién metodoldgica por la explicacion causal en términos de mecanismos y micro fundamen-
tos”, “el intento de erradicacion de las cajas negras existentes en los discursos habituales de la ciencia social”, “la necesidad
de tomar en serio los progresos y descubrimientos de las ciencias contemporaneas”, “la formalizacion y el uso de modelos
como herramientas Utiles para la explicacion cientifica”, y “la exploracién de las implicaciones normativas” (Manifiesto por
una sociologia analitica del grupo de trabajo de sociologia analitica de la FES). Es una perspectiva anti-positivista, tedrica y
metodoldgicamente pluralista, sensible al caracter histdrico de la realidad social, y puede ser sensible a las implicaciones y
dimensiones éticas de la ciencia social (Aguiar, de Francisco & Noguera, 2009). Entre sus principales exponentes podemos
contar a Coleman, Boudon, o a Hedstrom & Swedberg. Ahora bien, en cuanto al uso de mecanismos sociales como patro-
nes de comportamiento o de microfundamentacion de explicaciones macrosociales, podemos contar incluso a algunas de
las figuras propias del marxismo analitico que sintonizan con el modo de hacer investigacion aplicada o reflexion normativa
como Cohen, Elster, Roemer, Przeworski, E. O. Wright o van Parijs.

5 A diferencia del liberalismo, el que define la libertad solamente como no inferencia arbitraria, el republicanismo demo-
crético es una robusta y clasica teoria politica anti tirdnica que gira en torno a la idea de la libertad como no dominacién y
a la idea de la universalizacion de la propiedad como mecanismo democratizador e igualador de oportunidades. Entre sus
principales exponentes, podemos contar a Marsiglio de Padua, a Maquiavelo, cierto Montesquieu, cierto Locke, Rousseau,
Kant, Adam Smith, Jefferson, Paine, Madison, Robespierre, Marx, Skinner, Pettit, Domenech, entre otros. La teoria republi-
cana también dispone de una version oligdrquica la que no acepta dichos argumentos. Entre sus principales exponentes
podemos contar a Aristételes o a Cicerdn.
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Introduccion.
El meta disefio institucional implantado: 1973-1989.

En lo que sigue, revisaremos algunos conceptos que nos servirdn como marco de
estudio para la reflexién que proponemos. Contiene algunas cuestiones descrip-
tivas sobre disefio institucional, disefio constitucional contemporaneoy economia
politica.

Sobre las bases y la orientacion del modelo.

Para nosotros, un modelo de intervencién es un conjunto de variables, de dimen-
siones y de supuestos comportamentales que, organizados de tal modo, pueden
—de manera conjunta— obtener ciertos resultados esperados. A continuacién,
se describirdn de manera suscinta las caracteristicas y rasgos propios del disefio
institucional neoliberal implantado en Chile fundamentalmente en la década de
los afios 80. éCudl es el modelo de sociedad que se fue imponiendo institucio-
nalmente luego del quiebre democratico y que vino a reemplazar el patrén de
acumulacion centrado en el trabajo y en los derechos econdmicos y sociales?
éCudl es el esquema de sociedad que permite volver a dinamizar la acumula-
cion de capital y que posibilita la restitucion del poder de clase, aunque ya no en
manos del capital industrial sino del bancario-financiero?

Una cosa son los sistemas de preferencias electorales y su propia dindmica
(la politica y el sistema de partidos, el mercado y la industria electoral), y otra,
el disefio institucional, o meta institucional. En ese sentido, creemos que el
problema de la “des democracia”, no es ubicable a nivel de la esfera de la politica
o de la competencia electoral, sino que es ubicable a nivel disefio del Estado.
Entendemos el meta disefio institucional como un “conjunto determinado de
meta reglas del juego (reglas constitucionales, juridicas, econémicas, politicas y
también psicoldgicas), que permiten y promueven cierto tipo de orientaciones en
los intercambios entre particulares (...) Contiene la cosa constitucional (constitu-
cién formal), la cosa organizacional estatal (la orientacion, la forma y la cantidad
de burocracia estatal) y la cosa institucional propiamente tal seglin el enfoque
socioldégico analitico” (Baez, 2017b, p. 52); esto es, la estructura de incentivos
gue —en cierto sentido— define la psicologia politica resultante (deseos y creencias
respecto de oportunidades). Nos ocuparemos en algin grado de lo primero y de
lo dltimo.

Respecto de la cosa constitucional, es decir, respecto de la cosa macro,
debemos recordar sucintamente que los derechos democraticos (politicos o
sociales, p.e.) han sido el resultado de feroces luchas anti hegemdnicas empren-
didas por movimientos social populares contra los patrones de concentracion
oligdrquica y que pueden ser ordenadas en oleadas, etapas o generaciones (Crf.
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Pisarello, 2011). En este sentido, en los ultimos 200 afios es posible contar una
historia de procesos democratizadores que nacen en Europa a fines del Siglo XVIII
(incluso antes), como también por desgracia, una serie de reflujos des-demo-
cratizadores como los contemporaneos, y que nacerian en el Chile posteriores
a 1973. Entre estas etapas u oleadas podemos contar con varios momentos: Las
constituciones sociales republicanas del periodo de entreguerras (escritas con
pretensiones emancipatorias), las constituciones sociales del periodo de post-
guerra (escritas con pretensiones politicas mas integradoras que revolucionarias
0 emancipatorias), y la constitucion mixta global y el constitucionalismo antide-
mocratico actual (aceptan ciertas libertades publicas y derechos de participacion
pero el poder esta concentrado en grandes poderes econdmicos) (Pisarello, 2011;
Gargarella, 2014). Entre estas Ultimas, la chilena de 1980 puede ser entendida
como la de la anulacidon de la politica y del poder constituyente de las clases
medias y bajas (potestad normativa), o la que sefiala el camino de la venganza del
capital o del rentista;® sin duda, un texto que funciona como norma fundamental
del re disefio institucional chileno y que pone al orden econdmico espontaneo
a resguardo del voto ciudadano y de la soberania popular (o de la “tirania de la
mayoria”). De hecho, segun Cristi, 2011, la Constitucion de 1980 se redacta para
protegerse de las consecuencias nefastas del sufragio universal y del gobierno de
la mayoria.

Como sabemos, dentro de la instalacién del neoliberalismo global, el caso
chileno es bastante particular. Los esquemas institucionales propios de la gene-
racion de constituciones emancipatorias y de alto contenido social de comienzos
del Siglo XX se mantienen a través de la Constitucion del 25 hasta los afios setenta,
consagrando -cada vez mas- derechos fundamentales para las grandes mayo-
rias. Es una constitucion que, con el desarrollo politico del siglo, se va haciendo
cada vez mas extemporanea para las pretensiones de beneficio del capital, y va
permitiendo la consolidacion de esquemas de desarrollo social- nacionales que
van sobrepasando -poco a poco- los limites de permisividad de la hegemonia
del capital respecto del trabajo. En palabras de Doménech: “Chile y Argentina se
configuraron politicamente en la era de la seguridad de un modo muy similar a
los paises europeos, con izquierdas politicas y movimientos sindicales homologa-
bles. Incluso después de la Gran Guerra, en los afios veinte, Chile se doté de una
constituciéon republicana nueva, semejante en espiritu a las de la mayoria de los
paises europeo — continentales post monarquicos (...) Sin embargo, en la medida
en gque esos paises quedaron intocados por la catastrofe europea de 1940-45 (...)
no se modificaron sus constituciones de anteguerra. Chile es un caso particular-
mente ejemplar: es en cierta medida el mantenimiento de su Constitucién de
1925 lo que explica cosas como la particular vitalidad de su vida parlamentaria
en los aflos 50 y 60, o el mantenimiento de una interesante y poderosa (...) ala
izquierda en el partido socialista chileno (Altamirano), o finalmente, la posibilidad

6 Expresion que puede construirse con base a la idea desarrollada por Keynes de que el capitalismo organizado representa
la eutanasia del rentista. En ese sentido, si el capitalismo organizado representa dicho proceso, el neoliberalismo y la des
democracia representan la reaccién posterior (Domeénech, 2006).
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de que se repitiera en Chile, como en la Europa de entreguerras, un experimento
politico de gobierno frente populista como el de la Unidad Popular de Salvador
Allende en 1971. El golpe de Pinochet (...) abortd ese experimento (...) En lo que
tal vez insiste menos es en el hecho de que la vuelta de las libertades politicas en
Chile no vino de la mano de una restauracion de la Constitucion de 1925, sino de
una Constitucion nueva (...) Y esa nueva Constitucion (...) no se inspiraba ya para
nada en el consenso de 1945, sino que, rompiendo con él, anticipaba el veni-
dero “consenso de Washington”: consagraba practicamente la absolutizacién de
la empresa capitalista, blindando constitucionalmente (...) los esquemas neolibe-
rales (...) algo pionero en el mundo” (Domeénech, citado en Lopez 2003).

En ese contexto, la Constitucién del 80 se construye bajo la idea expresa
de limitar o de bloquear el campo de accién de la potestad normativa de las
clases medias y bajas. Es decir, con ello la derecha se asegura, por un lado, ser
ella misma un poder de veto demoledor, y por otro, ganar institucionalmente
siempre, aunque perdiese electoralmente siempre. Son de sobra conocidas las
palabras que, en este sentido, Jaime Guzman declarard por alld por el afio 1979
sobre las caracteristicas del disefio politico en instalacién:

“En vez de gobernar para hacer, en mayor o menor medida, lo
que los adversarios quieren, resulta preferible contribuir a crear
una realidad que reclame de todo quien gobierne una sujecion a
las exigencias propias de ésta. Es decir, que, si llegan a gobernar
los adversarios, se vean constrefiidos a seguir una accion no tan
distinta a la que uno mismo anhelaria, porque —valga la metafora—
el margen de alternativas que la cancha imponga de hecho a
quienes juegan en ella, sea lo suficientemente reducido para hacer
extremadamente dificil lo contrario” (Guzman, 1979, p.19).

Todo ello, pese a las bulladas reformas de 1989 y de 2005 que no disolvieron
en nada el contenido radicalmente des democratizador de su centro firme. No
olvidemos que, para Jaime Guzman, la democracia atenta contra el ejercicio
pleno del derecho de propiedad y de la libre empresa. Ahora bien, respecto de
lo micro, es decir, respecto de la cosa institucional, entendemos como disefio
institucional, adaptando a Pettit (2003) —o “meta disefio institucional” como le
hemos Ilamado aca- al conjunto de “las intervenciones en todos los acuerdos que
coordinan la conducta de los individuos dentro de la sociedad (...) que incluyen
los procedimientos establecidos a nivel constitucional o legalmente, pero
también abarcan cuestiones que estan apenas sujetas a normas y convenciones
0 que estan fijadas Unicamente por presiones y perspectivas tacitas o registradas
acaso ocasionalmente” (Bdez, 2017, p. 452). Esto estd basado en al menos tres
supuestos comportamentales: “1) la conducta en sociedad es sensible a opor-
tunidades y a incentivos disponibles en ciertas situaciones de intercambio entre
agentes; 2) dichas estructuras de oportunidades pueden ser modificadas externa-
mente, de manera tal que se pueden obtener resultados agregados determinados
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—esperados o no—; y 3) existen ciertos criterios que pueden servir para evaluar si
ciertos patrones agregados de conducta son mas deseables que otros, dado lo
cual puede resultar mas atractivo promoverlos frente a otras alternativas o lineas
de accion” (Baez, 2017, p. 453). Es decir, la conducta puede perfeccionarse, orien-
tarse o promoverse desde ciertos criterios producidos al interior del juego social
y de la disputa politica especifica. De esta manera, tanto las instituciones, como
los resultados persistentes, son el resultado de la correlacién de fuerzas dentro
un escenario politico determinado y expresan hegemonias culturales especificas.
Esto es, la capacidad de gobierno sobre el entorno: el poder.

Por su parte, si el meta disefio consiste en la creacion de un esquema o
forma organizada de promover ciertos resultados y no otros, entendemos al redi-
sefio institucional como el conjunto de procesos de re organizacion de las reglas
del juego (estructura de incentivos) que re oriente la obtencién de resultados
econdmicos y sociales en cierto sentido; que re oriente ciertos resultados econo-
micos y sociales, y no de otros. A veces, como es obvio, incluye el recambio de los
grupos que ejercen o conducen la hegemonia politica, econdmica o cultural, en
un contexto especifico (Peters, 2003; Pettit, 2003).

Concretamente, y para nuestro caso de estudio (el paso del proto Estado
social al Estado subsidiario realmente existente, y sus consecuencias), dicho
proceso de redisefio, que buscd un rapido y ordenado proceso de des colecti-
vizacion y des universalizacion de los derechos promovido intencionalmente
desde un Estado autoritario, involucrd el desmantelamiento completo de lo que
se conocio como el capitalismo organizado del segundo tercio del Siglo XX. En ese
sentido, dicho proceso se desarrolld mediante diferentes procesos institucionales
vinculados; esto es, la des-colectivizacidén organizacional publica (administracion
estatal), la des-colectivizacion constitucional (reglas del juego juridico-politicas; lo
dogmatico y lo orgénico en las cartas fundamentales), y la des-colectivizacién de
lo que —desde la sociologia analitica— se define como lo institucional propiamente
tal; esto es, la psicologia politica de la poblacién (motivaciones presentes en la
psicologia de la poblacién originadas directa e indirectamente por el despliegue
de ciertas reglas formales e informales que involucran una cierta estructura de
incentivos y no otra; en este caso, motivaciones utilitaristas de primer orden que
redundan en la no cooperacién en la provision de bienes publicos-BP)’ (Schelling,
1989; Elster, 1989, 1995, 2010). En definitiva, un proceso que generd la caida de
la orientacién universalista de los bienes producidos por el Estado, el quiebre de
la identidad colectiva referida a lo nacional (la idea republicana de la nacién o lo
nacional popular) y el desprestigio radical y completo de la actividad colectiva
como forma relevante de accién social, entre otros fendmenos vinculados. Como
vemos, nos interesa acentuar la idea de la correspondencia entre lo macro social
(lo meta institucional o constitucional —las reglas del juego), y lo micro social (las
modificaciones a la estructura de incentivos y sus resultados).

7 Bienes gratuitos no rivales y no excluyentes: bienes de libre acceso (uso no restringido) y que por definicion no limitan el
consumo de un tercero (el consumo de un agente no limita el consumo de otros).
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Causas: La elite chilena y el quiebre unilateral al pacto social.

Como lo definimos mas arriba, el neoliberalismo es una teoria de las practicas
politico- econdmicas que sefiala que la mejor manera de promover el bienestar
social agregado consiste en no restringir el desarrollo de las capacidades, de las
destrezas y de las libertades agenciales y emprendedoras del individuo (Harvey,
2007). Todo esto, dentro de un esquema institucional -un disefio institucional-
marcado por el respeto irrestricto a los derechos de propiedad privada, por el
acento en la libertad de emprendimiento individual, y en la creacién y manten-
cion de robustos y espontaneos mercados ajenos a cualquier regulaciéon de tipo
estatal. El Estado sélo debe crear, promover, fortalecer y preservar dichos impe-
rativos, absteniéndose de intervenir en el libre y espontaneo desarrollo de dichas
capacidades. En ese sentido, el Estado debe debe garantizar y asegurar, incluso
mediante la fuerza legitima, el correcto y estable funcionamiento tanto de los
mercados privados como de la estructura de propiedad privada resultante. Dentro
de ello, las libertades individuales, y no los derechos colectivos de las grandes
mayorias, se garantizan y protegen por medio de la promocién y el respeto a la
libertad de mercado y de comercio (Garate, 2014; Harvey, 2007; Viera, 2013).
Respecto de la psicologia politica, la motivacion promovida o “disparada” es la
maximizacién individual egoista excluyente, la cual, segin Smith, generard, en
términos agregados, mas beneficio colectivo que si una institucion central supra
individual dedicara en ello tiempo y empefio organizador (Elster, 2010).

Para nosotros, el problema de la des-colectivizacion, o de la des-universaliza-
cién, es el problema del quiebre unilateral del contrato social entre clases llevado
a cabo por la élite econémica en los afios 70, esto es, el problema de la no coope-
racion de agentes corporados de clase con respecto al resto del colectivo. Cuestion
gue fue posible sélo “sobre la base de la caida inducida de la actividad colectiva
populary de clase media como forma relevante de accidn social, y del vaciamiento
y la despolitizacion de la esfera social y econdmica” (Baez, 2017, p. 454). Es decir,
entendemos dicho quiebre reactivo y unilateral como la ruptura intencional del
esquema bilateral de cooperacion condicional entre clases o sectores sociales
determinados, propio del capitalismo organizado de la guerra fria; en este caso,
de la élite respecto del resto de la ciudadania, o a decir por el tipo de ejercicio
analitico propuesto por Elster, el capital respecto del trabajo (1989, p. 248). Dicha
situacién, habria generado —como consecuencia— la cada vez mas fuerte diferen-
ciacion en los resultados socioecondmicos obtenidos por los diferentes grupos
sociales de la poblacién desde los afios 80 entre otro tipo de consideraciones. En
esa direcciéon, el rompimiento unilateral del contrato (golpe de Estado de 1973
y neo liberalizacién de la sociedad chilena post 1980) habria implicado la desar-
ticulacion del compromiso de clases de la post guerra y de las certezas y logros
conseguidos por el movimiento obrero, lo que a su vez implicd la privatizacion
y pérdida de patrimonio colectivo (propiedad publica), la desarticulacién de la
accion colectiva popular de clase (destruccion violenta de la organizacién social y
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obrera), y la revolucién cultural neoconservadora a nivel de la psicologia politica
de la poblacién (componente de legitimacion simbdlica).

Respecto de ello, entendemos des-colectivizacién como el proceso de
desinstalacion de las regulaciones colectivas y universalistas caracteristicas de
la modernidad organizada del segundo y tercer cuarto del Siglo XX: El llamado
capitalismo organizado o reformado (Baez, 2017; 2017b), que aseguraban cierto
nivel de derechos econdmicos y sociales para la poblacion trabajadora. Esto es,
regulaciones, protecciones, seguridades y mecanismos de redistribucién de los
resultados sociales y econdmicos obtenidos en términos macro (Bdez, 2017,
2017b; Castel, 2010, 2013, Castel et al.,, 2013; Domenech & Raventds, 2010;
Domeénech, 2013 y 2013b; Harvey, 2007; Rosen, 2010). Como se puede constatar,
el problema de la des colectivizacién esta fuertemente asociado al problema de
la privatizacion y al de la des universalizacién de la estructura institucional. En
ese sentido, es necesario relevar el concepto de acumulacion por desposesion
propuesto por Harvey (2003, 2007), el cual entendemos como el amplio conjunto
de procesos historicos de privatizacion, de desnacionalizacién, de mercantiliza-
cidon y de financiarizacion que ha venido afectando a la sociedad contemporanea
desde mediados de los 70, y que, en cierto sentido, conecta con los procesos que
describe Marx para la naciente economia industrial capitalista bajo su categoria
de acumulacién originaria o primitiva.

Consideramos al contrato como un mecanismo analitico de resolucién
del problema de la accidn colectiva interesantisimo, que ilustra de muy buena
manera el modelo de cooperacién forzada y de restriccion institucional que frené
la acumulacion de capital entre los aflos 50 y 70 (Baez, 2009). La idea de contrato
ilustra una situacion de intercambio en donde existe una restriccién institu-
cional a las pulsiones maximizadoras de primer orden de dos agentes racionales.
En ese sentido, el contrato, entendido como el pacto de clases entre capital y
trabajo conseguido a través de luchas sociales a escala planetaria, e instaurado
en la economia mundial después de la Il Guerra Mundial, frenaba el proceso de
acumulacion. La elite, por tanto, entonces, tenia que destrabar la restriccion al
libre flujo de capitales y a la acumulacidn de capital y redisefiar las reglas del
juego. En términos corporados, y como sugiere el ejercicio analitico propuesto
por Elster y mencionado mas arriba, para la élite —el capital- era preciso dejar de
cooperar con el BP (contribucidon a la idea de un proyecto nacional desarrollista),
y pasar a una situacion de no cooperacion unilateral. La cooperacion forzada que
imponia el contrato al capital, ademas de acosar de manera cada vez mas perma-
nente y profunda tanto el derecho como la estructura de propiedad, frenaba la
velocidad y la agilidad de la acumulacion, la apropiacion y la innovacion. En ese
sentido, se pasd de una situacion de cooperacidon condicional ampliada donde
ambos ganaban algo (no todo; el famoso contrato social), a una en donde el capital
—debido a la crisis de acumulacion sefialada—® decide unilateralmente pasar de

8 Argumentan que se estd afectando a la estructura de propiedad (reforma agraria, expropiaciones, nacionalizaciones,
incremento exponencial de la cultura demandante de Estado).
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un estado de cooperacion condicional forzada a uno de no cooperacion incondi-
cional, rompiendo el acuerdo democratico e imponiendo nuevas reglas del juego
orientadas a su propio beneficio.

Ahora bien, como aclaracion metodoldgica, quisiéramos sefialar al menos
3 puntos: 1) Partimos del supuesto de que el “proto Estado social” chileno real-
mente alcanzado en el periodo de post guerra, cumple analiticamente con las
mismas funciones ilustrativas que el contrato social de post guerra europeo,
esto es, cumple con los mismos fines analiticos; y que la globalizacién neoliberal
contemporanea esta en completa consonancia y correspondencia con las modi-
ficaciones institucionales acaecidas en Chile desde los afios 80 en adelante. Es
decir, con independencia de ciertas particularidades locales, asumimos que existe
una correspondencia analitica importante entre el disefio institucional propio de
la sociedad chilena de post guerray el de la economia mundial capitalista de post
guerra, y entre el de la transicion chilena y el de la economia mundial capitalista
contemporanea. 2) Que evidentemente sabemos de la inexistencia de un pacto
social formal entre capital y trabajo como el existente en la Europa de la post
guerra (de ahi que hablemos de “proto Estado social”, por ejemplo). Nuestra idea
sobre la utilizacion de la categoria contrato social sélo tiene fines analiticos, y
claramente se aleja de consideraciones histéricas de caracter factico. Y 3) final-
mente, que, dentro de ello, utilizamos la idea de contrato sélo con el fin de ilustrar
la relacion de cooperacion-no cooperacion a establecer entre ambos factores, y
porque ofrece un alto potencial en términos explicativos (Baez, 2009). La idea de
fondo es la de la restriccion y del equilibrio subdptimo (cada quien obtiene algo
pero menos de lo que querria)®.

|II

Pero continuemos con nuestro relato. Como sabemos, el objetivo de las insti-
tuciones neoliberalizadoras fue el de la reorganizacion completa de la economia
en base a los supuestos tedricos del monetarismo econdmico propagado desde la
Universidad de Chicago y que promovian el pensamiento de la Escuela Austriaca
de autores como von Hayek o von Mises, por ejemplo'®. De esta manera, 1) revir-
tieron los procesos de nacionalizacion y estatizacion, 2) privatizaron los activos
publicos estratégicos como los recursos de asistencia sociales basicos (salud,
educaciony pensiones) o los recursos naturales (industria maderera, pesquera y/o

9 No obstante todo ello, y si bien hemos dicho que-con el golpe de Estado- el factor capital fue el que rompid unilateral-
mente con el contrato social o democratico, reconocemos la existencia de la posicidn los sectores conservadores, quienes
sefialan que esto fue consecuencia de la presion ejercida por el factor trabajo sobre la estructura de propiedad y sobre
el sistema politico, cuestion que puede llevar al lector a pensar que quien en realidad quiebra el contrato social no es el
capital organizado sino el mundo del trabajo. De hecho, la derecha politica acusa precisamente eso como causa principal
del “quiebre institucional”: De que la izquierda radical intentd erosionar en tal grado la estructura de propiedad, y presiond
de tal manera al sistema politico democratico liberal, que dichas actuaciones se constituyeron, en si mismas, en peligrosas
afrentas tanto para el derecho de propiedad vigente como para la gobernabilidad democratico- liberal. Es cuestién de
perspectiva y de posicionamiento histérico o politico, en todo caso. No obstante, nuestra postura, y la del republicanismo
democratico, es la primera (Cfr. Harvey, 2007).

10 El neoliberalismo, como teoria econémico-politica, sigue implementandose hasta el dia de hoy practicamente en todas
las aulas de teorfa econdmica del mundo pese a haber perdido todas las batallas académicas. ¢ Una cuestion de poder? A
decir de Montbiot (2013): “Toda la estructura del pensamiento neoliberal es un fraude. Las demandas de los ultra ricos se
han vestido de teoria econdémica sofisticada y se han aplicado independientemente de su resultado. El completo fracaso
de este experimento (...) no es impedimento para que se repita. Esto no tiene nada que ver con la economia. Tiene abso-
lutamente que ver con el poder”.
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minera)'!, y 3) abrieron las economias a la libre circulacién de capitales globales
y a la inversién extranjera directa, favoreciendo —de esta manera— una mayor
libertad de comercio y un animo general de auge de la libertad de emprendi-
miento y de no restriccion de las capacidades de creacidn de negocios exitosos.
El mercado de trabajo fue liberado de las restricciones institucionales propias de
modelos desarrollistas, y el poder politico de clase acumulado por los sectores
medios y populares a través de décadas de luchas sociales por cuestiones distri-
butivas, fue completamente destruido.

Esto implicé enfrentarse al poder sindical, atacar todas las formas de coope-
racion y solidaridad social que frenaban la libre competencia, el abandono de
los compromisos sociales del Estado, la privatizacion de empresas publicas, la
reduccion de impuestos al capital®, el incentivo a la libre iniciativa individual y
la creacién de un clima favorable a los negocios privados; eliminando, asi, toda
reglamentacion opresiva respecto de las fuerzas espontaneas de los mercados
privados. Gran parte de las formas de solidaridad y de cooperaciéon horizontales
existentes en lo social hasta los 70 fueron disueltas en favor de esquemas de
actuacion basados en el individualismo, en la propiedad privada, en la respon-
sabilidad personal y en los valores familiares'®. De esta manera, transformaron
comunidades nacionales productoras y vendedoras que disponian de cierta
soberania econdmica y politica (los Estados Nacion), en economias periféricas
netamente compradoras y absolutamente marginales desde el punto de vista de
la division internacional del trabajo. En este sentido, tomamos neoliberalizacién
como sinénimo de financiarizacion general y global de la esfera econdémica, vy la
entendemos como la subordinacion completa de la economia real a la especu-
lacidon financiero-bancaria. De esta manera fue como, rompiendo las reglas del
juego establecidas entre capital y trabajo en los afios 50, se llega a la caracteristica
esencial del escenario econdmico politico actual: la restitucion total del poder
econdmico a las clases altas. En efecto, la crisis que detona en la década de los
afios 80 afecta a una modalidad especifica de organizacion de la economia; o,
mejor dicho, a la relacion especifica entre Estado, mercado y democracia. Asi,
se implanta una serie de politicas econdmicas orientadas tanto a desmontar vy a
reemplazar los mecanismos institucionales de base keynesiana, como a ampliar
los margenes de libertad de los mercados privados. Obviamente nos referimos al
llamado Consenso de Washington, que, como sabemos, “consistia en diez ingre-
dientes de politica econdmica: 1) disciplina fiscal; 2) priorizacion del gasto publico
en areas de alto retorno econémico; 3) reforma tributaria; 4) tasas positivas de
interés fijadas por el mercado; 5) tipos de cambio competitivos y liberalizacion

11 Traspaso de BP o comunales a la explotacion privada y desregulada. Mientras la derecha politica vendia, la derecha
econémica compraba a precios irrisorios.

12 Los impuestos sobre las empresas se redujeron abruptamente, y el tipo maximo sobre las personas se redujo en EEUU
del 70 al 28%.

13 “¢Quién es la sociedad? No existe tal cosa. Lo que existe son hombres y mujeres individuales, existen las familias”,
sefialaba Thatcher a comienzos de los 80. “La economia es el método”, también llegd a afirmar, “el objetivo es cambiar el
corazon y el alma”. Recordar también el discurso TINA: “There is not alternative” como slogan librecambista y monetarista
opositor a los esquemas econémico politicos centrados en el Estado.
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financiera; 6) politicas comerciales liberales; 7) apertura a la inversion extranjera;
8) privatizaciones; 9) desregulacion amplia; 10) proteccién a la propiedad privada”
(Williamson, 1990 y 1993, citado en Vilas, 2000, p. 22).

Como sabemos, el Estado representa la institucionalizacién de las rela-
ciones de poder existentes en la sociedad vy articula los intereses corporativos
hegemdnicos de base nacional con el sistema politico y econdmico internacional
(la division internacional del trabajo). Asi, bajo los nuevos esquemas, el rol del
Estado sera reducido a su nivel minimo, reservandosele sélo para cumplir con
funciones de provision de BP especificos en dreas donde los privados no tienen
incentivos para invertir: El Estado subsidiario. No obstante, el desmantelamiento
de los mecanismos de produccion y de intervencion, y de las regulaciones univer-
salistas de caracter keynesiano, requerian de una concentracién importante de
facultades y prerrogativas gubernamentales. Esto es, para poder impulsar tanto
las aperturas necesarias para aseguramiento del libre flujo de capitales, como
de las desregulaciones necesarias para asegurar el libre comercio, habia que
generar hegemonias politico- culturales que lograran vencer las resistencias que
se oponian al desmantelamiento y al cambio de rumbo. Habia que modificar los
equilibrios preexistentes y romper la estructura de correlacion de fuerzas exis-
tente. Habia que romper la accién colectiva de clase. Mientras en algunos paises
las modificaciones vy el redisefio fue hecho bajo dictaduras civico-militares como
en el caso chileno, en otros paises fueron hechas con programas neoconserva-
dores de cardcter autoritario, como los anglo-norteamericanos. Como hemos
sefialado en otro texto:

“En el nivel constitucional, todo esto implicé en el pais la
creacion de un Estado supuestamente neutral, eficiente,
autoritario y que pudiera lograr la refundacion institucional
necesaria. (Recordemos que, para Jaime Guzman, la democracia
era un obstaculo para el ejercicio del derecho de propiedad vy
la libre empresa). En lo social, se cred una esfera publica no
gubernamental (la sociedad civil, los «cuerpos intermedios»)
que reemplazara la politizada e ideologizada vida publica chilena
de comienzos de los afios setenta, prefiada de orientacién
colectiva de clase. A nivel micro, se promovid la creacion de una
identidad econdmica y politica, una subjetividad imbuida de
individualismo (inaccién colectiva) y de pautas postmodernas
de consumo inmediatista y crédito. Cuando se modifica la
estructuradeldisefioinstitucional, cuando cambia la distribucion
y el uso de los recursos sociales, cambian —como resultado—
las relaciones entre los individuos y los grupos sociales, asi como
sus posicionamientos especificos en las estructuras de jerarquia
y poder. Pero, sumado a ello, también cambian las capacidades
de accion y de auto imposicién de objetivos y metas a alcanzar:
la estructura de incentivos y las creencias (subjetivas) sobre
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las oportunidades (objetivas). No estd de mas decir que dicha
reestructuracion genera ganadores y perdedores. El mayor
peso asignado al mercado privado neoliberal implicd mayor
poder politico y econdmico de los agentes que consiguieron
posiciones politicas importantes dentro de el. A diferencia de
aquellas posiciones, los trabajadores y los gobiernos sensibles a
las demandas del sector laboral fueron responsabilizados de Ia
crisis del capitalismo del Estado céntrico y fueron subordinados
o simplemente destruidos (dirigentes ilegalizados, perseguidos,
exiliados, desorganizados, asesinados). Como sabemos, y en
términos estrictamente nacionales, en Chile, los aspectos
basicos de esta nueva institucionalidad, el proyecto ideoldgico
refundacional que se impulsé en los diecisiete afios de dictadura
aun permanece inalterado. Nos referimos al sistema tributario
(1974-1984), al sistema bancario (1975-1986), al Plan Laboral
y a la subcontratacion (1979), a la Constitucion de 1980, a la
privatizacion de la seguridad social a través de la creacion de
las asociaciones de fondos de pensiones —AFP— (1981), a la
privatizacion y al abandono de la educacion publica (1981),
a la implantacion del sistema de salud —ISAPRES— (1981), a la
desnacionalizacion del cobre (1981), a la privatizacion del agua
(1981) y al fomento forestal (1984)” (Baez, 2017, p. 468).

Una mirada sobre las consecuencias concretas del modelo.
30 afios: 1989-20109.

Respecto de los impactos producidos por las modificaciones estructurales de
caracter neoliberal en el meta disefio institucional, estos parecen ser claros.

Consecuencias socio politicas

La consecuencia sociopolitica mas evidente, constitutiva y reconocida del
modelo es la despolitizacién de la sociedad civil. De acuerdo a nuestra perspec-
tiva, la desigualdad econdmica es producto de la desigualdad politica. Esto es,
la desigualdad politica, genera desigualdad econdmica'®. Es decir, la desigualdad
politica expresa dramaticamente el desequilibrio de poder de clase entre capital y
trabajo. En palabras de Harvey (2014): “El declive constante de la parte del trabajo
en la renta nacional desde los afios 70 se ha derivado del poder econémico y
politico desfalleciente del trabajo a medida que el capital movilizaba tecnolo-
gias, desempleo, deslocalizacion y medidas politicas antisindicales (como las de

14 Piketty, (2014) sefialard un hecho de cardcter mas objetivo: Que la acumulacién de riqueza por parte del 1% mds rico
de la poblacién mundial se debe al simple hecho de que la tasa de retorno del capital siempre sera mayor que la tasa de
crecimiento de la renta, es decir, el beneficio de la riqueza es mayor al crecimiento de la economia.
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Thatcher y Reagan) a fin de aplastar toda oposicion”. Y esto, en el sentido de que
una sociedad es mas igualitaria mientras mas capacidades de negociacion (poder)
haya entre los grupos sociales mas desposeidos. Es decir, mientras mas poder
corporativo de organizacién y de negociacién politica tengan las clases depen-
dientes o subalternas (dentro de la empresa o fuera de ella), mas democratica sera
la sociedad. Ejemplo de esto puede ser la estructura sindical o la posibilidad de
negociar colectivamente de parte de los sindicatos. Mientras mas sindicatos haya,
y mejor aun, si estos pueden negociar colectivamente con el capital mediante
didlogo social tripartito (ejecutivo, patronales y sindicatos), mas horizontal e
integrada seria la sociedad objeto de analisis. Recordemos que la poblacién sindi-
calizada en Chile (tasa de sindicalizacion para el 2011) llega aproximadamente
solo al 12% (Direccion del Trabajo, 2014, p. 21). La Fundacién Sol la ubica para el
2013 en 14,2 (Fundacién Sol, 2015b, p.2). De acuerdo a nuestra perspectiva, la
des colectivizacion destruyo toda forma de organizacion politica y cultural de las
clases populares como unidad de sentido de clase (el “pueblo” como voluntad
Unica y homogénea) y toda forma de defensa y negociacion frente al capital en
escenarios de disputa politica normal sobre los equilibrios democraticos entre
lo publico vy lo privado. Asi, sin poder politico, sin poder constituyente (potestad
normativa instituyente) no hay poder de negociacién frente al capital en cual-
quiera de sus formas. En este caso, la forma de transicion del capital industrial de
caracter nacional desarrollista al comercial financiero transnacional.

Bueno, en ese sentido, la consecuencia sociopolitica mas clara del disefio
neoliberal es la despolitizacidon. En efecto, lo que hizo el disefio neoliberal implan-
tado a fines de los afios 70 fue despolitizar la sociedad, despolitizar la sociedad
dentro y fuera de la empresa capitalista. En el caso chileno, la empresa capitalista
extractiva (rentista) y de servicios, fundamentalmente, fue el objetivo prioritario
de parte de las elites emergidas en los afios 80. Habia que conseguir una sociedad
sin politica, una sociedad en donde los agrupamientos sociales tuvieran un tipo
de vinculo de tipo gremial o social no politico (los grupos intermedios de Guzman,
lo social no politico). De dicha despolitizacién marcaremos en general algunos
indicadores o aspectos concretos que organizaremos en dos dimensiones: la
despolitizacion dentro de la empresa y fuera de ella. El indicador dentro de la
empresa es fundamentalmente la despolitizaciéon laboral (desafiliacién intra -
empresa); fuera de ella, la despolitizacién electoral (apoliticidad y abstencién), la
social (desmovilizacion y desconfianza horizontal y vertical) y la ideoldgica (vacia-
miento subjetivo de las capacidades para explicar causalmente los problemas de
la vida en comun). Revisemos rapidamente algunos de dichos indicadores. Dentro
de la empresa podemos mencionar claramente un sindicalismo y una negocia-
ciéon colectiva deterioradas, cuestiones que se pueden traducir en el bloqueo
de la organizacién politica de los trabajadores y la consecuente des movilizacion
sindical, y la destruccion de la negociacién colectiva por rama. Sobre la desafilia-
cién sindical y la baja en la conflictividad sindical, los datos son elocuentes: “En
1990 se registraron 176 huelgas, las que aumentaron hasta llegar a 247 en 1992.
Es un momento de alza de la conflictividad, que coincide con el crecimiento de
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la poblacién sindicalizada hasta su peak historico de 1992 de 724 mil personas.
A partir de 1993, el nimero de huelgas comienza a bajar” (Guzman, 2004, p.1).

En Chile la negociacidon colectiva por rama, el mecanismo universal conse-
guido por el movimiento obrero industrial para dar a los trabajadores la existencia
politica que reequilibre el peso del capital en las relaciones laborales y de consti-
tucion de lo social democratico, practicamente no existe, constituyéndose como
una de las vigas maestras del modelo. En efecto, el Plan Laboral de José Pifiera de
1979 la elimina catalogandola como una amenaza al crecimiento de la economia.
Recordemos que los pilares fundamentales del plan son: 1) “huelga que no para-
liza, permitiendo el reemplazo de trabajadores y encerrandola en el espacio de
la negociacion colectiva reglada”; 2) “negociacion colectiva que no distribuye
ingresos restringiendo las libertades de los trabajadores para poder negociar mas
alld del espacio de la empresa”; 3) “paralelismo organizacional que permite la
presencia de grupos negociadores que puedan restar fuerza o inhibir la forma-
cién de sindicatos”; y 4) “produccién y reproduccion de una cultura individualista,
que sostiene que los sindicatos (si existen como mal necesario) sélo deben tener
como preocupacién lo que sucede en su lugar de trabajo y de ninguna manera
atender los grandes problemas del pais” (Fundacion Sol, 2015b, p.4).

Pues bien, para el 2013, sdlo el 8.4% de la poblacién trabajadora podia nego-
ciar colectivamente y con reemplazo, es decir, la poblacion sindicalizada que va a
huelga puede ser reemplazada por el empleador lo que-en definitiva- constituye
una huelga no efectiva: La empresa puede funcionar de todas maneras. En 1973,
la cifra alcanzaba un histérico 34%. Para referirnos a la despolitizacién fuera de
la empresa, quisiéramos referirnos primero al ocultamiento o la disolucion de la
idea abstracta de comunidad politica, a la disolucién de la politeya como hori-
zonte de sentido colectivo referencial y simbolico: El nosotros, la pertenencia,
la identidad de cuerpo. Acd entendemos la soberania como la potestad, como
el “derecho colectivo de propiedad” que una sociedad (la comunidad politica
en formato nacional, la politeya) tiene tanto sobre los recursos de uso comun*
existentes dentro del territorio que ha venido ocupando histéricamente, como
por sobre los BP ejecutables dentro de él. En segundo término, si la despolitiza-
cién general de la sociedad a partir de los afios 80 guarda relacion con algunos
indicadores mas o menos conocidos por todos como la despolitizacion electoral
(medida en la caida en la intencion de voto), la caida en la participacién social
barrial, la destruccion del tejido social funcional y territorial, la destruccion de la
confianza horizontal y vertical, creemos que todos son consecuencia de lo mismo:
De los multiples y sistematicos intentos de parte de las élites por destruir los
mecanismos de cooperacion horizontal de las clases populares y los mecanismos
de alianza politica entre las clases medias vy las clases trabajadoras. Es decir, son
consecuencia de los multiples y sistematicos intentos por destruir la esfera de la
politica como conjunto de mecanismos de defensa, de participacidon (entre siy

15 Bienes gratuitos rivales y no excluyentes: bienes de libre acceso (uso no restringido) pero limitados (el consumo de una
persona limita el consumo de otras).
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para presionar por el reparto o distribucion del producto social) y de represen-
tacion colectivo fraternal de la poblacion frente a las élites; en otras palabras, la
destruccion de lo que el populismo nacional desarrollista habia dado en llamar “el
pueblo”. De esta manera, se erigio a la esfera econdmica como la principal dimen-
sion de la vida y se suplanté la idea de la politica, de la accion colectiva y de lo
asociativo, por la idea de la sociedad como agregado de preferencias individuales
orientadas a la obtencién de resultados directos no mediados por ningun tipo de
representacion o regulacion institucional. Se remodelé por completo lo social,
despolitizandolo; es decir, destruyendo la idea de la participacién y de interés
de clase. Cémo sefiala un ex candidato de izquierdas: “A las 10:45 a.m. del 6 de
octubre de 1988, mientras afuera desfilaba un mar de gente celebrando (un dia
después de la derrota de la dictadura en las urnas), en esa reunién se nos dijo que
habia que desmovilizarlos. Apenas transcurridas unas horas del triunfo del NO,
se liquidd la construccion social de nuestra democracia” (Tomas Hirsch, citado en
Ortiz, 2016).

Si a esto le sumamos el monopolio de la gestiéon de lo publico- estatal por
parte de los partidos politicos social - reformistas después de 1988, y al mono-
polio ideoldgico conservador en la representacion politica (liberales de derecha e
izquierda), tenemos un escenario en el que se deshizo toda orientacién colectiva y
toda imagen de lo publico politico. Se destruyd la idea republicana de ciudadania,
y se termind por imponer el horizonte y la hegemonia politico cultural propia del
gremialismo, de la post politica y la post democracia: Lo social no politico. Es decir,
laidea de que lademocraciay la politicacomo fundamentos son elementos contra-
rios al conjunto de intereses que se tomaron la gestion y el gerenciamiento de la
produccidn social post 73; elementos que, promoviendo la distribucién centrali-
zada y los derechos colectivos, se oponen de lleno a una economia centrada en
el crecimiento y en las libertades individuales. Recordemos que para el propio
Guzman, la democracia atentaba contra el crecimiento; de hecho, hasta el dia de
hoy, para la UDI, el partido que agrupa al pinochetismo, los derechos econdmicos
y sociales atentan contra el PIB per cdpita. No hay mas que ver las cifras de la
caida en la intenciéon de voto desde los 90, las de desconfianza horizontal, las de
la participacién social barrial, o la identificacién con algin partido politico para
comprender que modernizar neoliberalmente ha significado despolitizar; y que
despolitizar, ha significado desactivar o restar poder de negociacion a la poblacion
frente a unas élites, que en los 90, ya han consolidado su hegemonia y que han
logrado imponer unilateralmente unas reglas del juego que consolidan su poder
de clase.
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Consecuencias socioecondomicas

En términos generales, la consecuencia socioecondémica mas clara y genérica
es el desmoronamiento de la disposicion universalista de los bienes producidos
por el Estado, situacion que trae consigo una serie de corolarios que han ido en
detrimento de las condiciones de vida de la poblacién. Si bien es cierto, América
Latina, en general, y Chile, en particular, nunca tuvo un Estado de benefactor en
regla como las economias centrales, en alglin sentido el desarrollismo representé
un esquema institucional centrado en los derechos sociales y econdémicos de la
poblacion trabajadora industrial, y ello fue lo que fue desmantelado en la linea
de instalar un esquema de instituciones de reemplazo orientado hacia la cultura
de los deberes y no de los derechos. El capital requeria recortar derechos vy
demandas sociales, y asi encauzarse en la senda del crecimiento y la modificaciéon
completa de la vida social. Ahora bien, ya en los aspectos socioecondmicos mas
concretos, podemos comenzar nuestro listado con la idea de la fragmentacion la
matriz productiva y de los mercados de trabajo.

El modelo econdmico chileno, como el resto de la economia capitalista
mundial, mutd desde una matriz proto industrial y agraria a una matriz extrac-
tivista y de servicios financiero-comerciales que llevé al fendmeno de la actual
segmentacion y fraccionamiento de los mercados de trabajo. Actualmente las
empresas son mucho mas pequefas y agiles que en el mundo industrial pre 73, y
se constituyen con grupos reducidos de trabajadores. Y si a ello, le sumamos los
efectos antisindicales del mecanismo denominado “Multi RUT”*, tenemos una
estructura laboral absolutamente fragmentada y descompuesta politicamente, lo
que redunda en una baja capacidad de negociacion al interior de la empresa, y
por tanto, en una poblacidon con menores salarios. Segun la evidencia interna-
cional comparada, un esquema laboral basado en algun grado de negociacién
colectiva ramal redunda en una mayor productividad (Fundacion Sol, 2015c).

Otro de los aspectos centrales de la revolucién neoliberal a escala global fue
la reduccion de la estructura tributaria de primera categoria (impuestos directos).
Asi, se paso de una estructura tedricamente progresiva, en donde los que ganan
mas pagan mas, a una regresiva, en donde los que ganan mas pagan menos,
puesto que —de acuerdo con el canon neoclasico—, el capital debe alimentar
el crecimiento, y por ello, se le debe excluir del financiamiento de la sociedad.
Sumado a ello, tanto en Chile como en el resto de la regién el tema de la elusién y
la evasion tributaria son dos preocupaciones permanentes. Sobre todo, pensando
en la falta de regulacién general del sistema econdmico posterior a los afios 80.

La consecuencia socioecondmica mas clara es la excesiva desigualdad y la
excesiva concentracién econdémica y territorial de la riqueza generada. En efecto,
los procesos de redisefio han incidido negativamente en los resultados sociales

16 Subdivision de la personalidad juridica central de la empresa en varias personalidades juridicas alternativas que hacen
que por ley el duefio de dicha empresa no se vea obligado a aceptar sindicatos al interior.
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obtenidos por los sectores socioeconémicos medio y medio bajos del pais desde
los 80 a la fecha. Prueba de ello, son las estadisticas socioecondmicas que actual-
mente se estan construyendo desde trabajos académicos de diversa factura y
gue vienen evidenciando la existencia de enormes brechas de desigualdad. En
Chile, para el afio 2015, el 75% de los hogares chilenos genera ingresos mensuales
menores a $276.000 por persona (Fundacion Sol 2015; 2015a). En Chile, el 80% de
la poblacién trabajadora gana menos de US$S900 mensuales; la mitad de la pobla-
cion, menos de 500. Dichos trabajos, que demuestran la existencia de procesos
regresivos de transferencia de riqueza desde abajo hacia arriba en la pirdmide de
ingresos a escala nacional (bottom-up), tendrian relacién con los redisefios que
—intencionadamente o no— se han venido operando, y que tienen por teldn de
fondo la reorientacién en la proporcion ganancias de capital y remuneraciones.
De esta manera, tanto la exclusién, como la inequidad vy la desigualdad social se
toman a diario los analisis periodisticos y politicos serios en el pais. Respecto de
la desigualdad econdmica, por ejemplo, en cifras del 2010, cerca del 1% de la
poblacién chilena mas rica concentraba cerca del 32% del producto (Fazio, 2014),
lo que ubica a la economia nacional como una de las economias mas socialmente
regresivas, concentradas y desiguales de los paises, tanto de la érbita liberal global
(OCDE, 2018), como de la economia mundial en general®’.

Por su parte, sobre la desigualdad territorial, su capital, Santiago de Chile, es
la ciudad que concentra la mayor cantidad de intercambios econémicos del pais
y la que dispone de mayor cantidad de riqueza material; por tanto, es la ciudad
gue concentra la mayor parte de los procesos decisorios relevantes que se desa-
rrollan en el pais; esto desde el punto de vista del disefio de politicas publicas
nacionales y desde el punto de vista de las decisiones privadas de inversion. Los
insumos con los cuales demostrar la inequidad econdmica tienen relacién, por
ejemplo, con la evolucién de los salarios reales. Estos —a nivel mundial— se han
venido estancando o deteriorando respecto de los niveles logrados en los afios
70 (Bauman, 2011; Brenner, 2009; Domenech, 2013b; Harvey, 2007). De acuerdo
a los datos de la Fundacion Sol (2015; 2015a) construidos con base en datos del
Banco Central y del INE, y en correspondencia con la evolucion del pardametro
para la economia mundial, la productividad de la mano de obra chilena viene
creciendo sostenidamente desde el afio 90, pero las remuneraciones (medidos en
el indice de salarios medios y medianos) vienen bajando desde la misma fecha®®.
Complementariamente, segun el Banco Mundial (2013), Chile presentaba el 2013
un Ginide 50.5 puntos, muy por encima de las economias liberales globales (OCDE,
2018), y por encima de las economias de la region (salvo de Brasil y Colombia que
presentan indices de 52.9 y 53.5, respectivamente). Paraguay presenta un 48.3,
México y Bolivia un 48.1, Perd un 44.7, Argentina un 42.3 y Uruguay un 41.9.
Ahora bien, si a fines de la década pasada las cifras para el pais mejoraron un poco
(de 50.5 puntos el 2013 pasamos a 44.4 el 2017), dicho mejoramiento marginal

17 En Chile se paso del esquema de lo politicamente represivo (dictadura) al de lo socialmente regresivo (transicién).
18 Seguin la OCDE (2018), sélo entre 2010y 2017 la productividad en Chile subié de 21 a 23.8 puntos.
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no alcanza para sostener que las trabas que pone la desigualdad al desarrollo
han sido superadas. Y eso lo demuestra claramente el estallido social del 2019 en
cuanto al componente subjetivo relacionado; esto es, la percepcion ciudadana
negativa sobre la desigualdad.

Pues bien, como nota acerca de la desigualdad econdmica, creemos que esta
pareciera ser un resultado esperado pues desde el punto de vista del neolibera-
lismo académico y politico la desigualdad generaria incentivos a la competencia
y esto redundaria en la generacion de incrementos en la tasa de inversion v,
por ende, en el crecimiento. Consecuencia de todo ello ha sido el comienzo
del proceso sostenido de caida en los salarios reales y del desanclaje de ambos
respecto de la tasa de productividad lograda, cuestion que podemos identificar
y relevar como la principal innovacién del denominado neoliberalismo, y que
podemos encontrar a la base de lo que se actualmente conoce como la sociedad
de consumo: el desacople entre demanda agregada vy salarios reales, y el subse-
cuente financiamiento de la demanda efectiva por el consumo de masas a partir
del crédito barato y el fraude financiero global (Doménech, 2013b). Dicho proceso
lo podemos observar sin problemas en la caida de los salarios reales desde los
afios 70, en la caida del gasto publico, en los galopantes desequilibrios en la distri-
bucion funcional del ingreso (proporciéon de los beneficios agregados a distribuir
entre capital y trabajo), en la evolucion de los impuestos de 12 y 22 categoria, en
el endeudamiento privado, en el porcentaje de producto respecto de la pobla-
cién, etc.” Sobre la estructura salarial, “el 50,5 % de los ocupados chilenos gana
menos de $260.000 liquidos y el 74,1 % menos de $400.000 (...) Solo el 11,8 %
gana mas de $700.000” (Fundacion Sol, 2015, p.3). Por otro lado, el 90,1% de
la poblacién gana menos de $852.000 (Fundacion Sol, 2015b, p. 6)?°. Sumado
a ello, segiin The Economist (“Taxing wages”, 2016), Chile es el Unico pais de la
OCDE que cobra impuesto al salario sélo a cargo del trabajador. Sobre el endeu-
damiento privado, en Chile, una economia financiarizada, mono-exportadora, sin
diversificacion productiva y sin derechos laborales, “la relacién carga financiera
sobre ingreso disponible de los hogares (RCl), con un 38% promedio, es la mas
alta de la OCDE” (Pdez, 2016). Junto con ello, “para las rentas menores a $250.000
mensuales, la deuda de consumo promedio es de $1.500.000, para las rentas
entre $250.000 y $500.000 de $2.300.0000 y para quienes tienen ingresos entre
$500.000 y $750.000 de $4.100.000”. Todo ello, redunda en que “de acuerdo al
Informe Global Wealth Report 2013 de la Aseguradora Allianz, la deuda per cépita
de Chile es la mas alta de América Latina (Fundacion Sol, 2015b, p. 23). La despo-
sesion estad vinculada necesariamente a la privatizacion. Sobre ello, en Chile,
tanto la privatizacion de empresas estratégicas del Estado, como la privatizacion

19 Recordemos que: “El desarrollo de los sistemas de jubilacién y de sanidad con financiacion publica en el Siglo XX puede
entenderse como una forma de redistribucion de la riqueza, pues transfiere los beneficios de las generaciones mas jovenes
a las mayores” (Sennett, 2006: 89).

20 Cabe mencionar que si bien en los sectores conservadores existe el argumento y el consenso en torno a la idea de que
el modelo sacé en los afios 80 y 90 a parte importante de la poblacion del pais de su condicién de pobreza, dicha pobla-
cion conforma hoy la denominada “clase media aspiracional”, sector que no es mas que el tramo mas alto de los sectores
populares de los afios 80 y que hoy se encuentra completamente endeudado y esclavizado por el sistema financiero. Es un
conjunto de poblacion que ha accedido al consumo masivo y que tiene preferencias politicas basicamente conservadoras.
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de los recursos de uso comun (agua, recursos mineros, etc.), estan ampliamente
documentados (Cfr. Monckeberg, 2001). En tal direccién, la privatizacién y la
mercantilizacion de las tres dreas esenciales para el desarrollo de la vida humana,
esto es, en el sector sanitario (ISAPRE), el educativo (municipalizacién, privatiza-
cién), y el de la seguridad social (AFP)?, implica necesariamente la destruccién
de los logros politicos adquiridos en las luchas sociales del Siglo XX y el retroceso
a diseflos 0 esquemas institucionales no centrados en los derechos econémicos
y sociales de orden colectivo, sino en los deberes y en las libertades individuales.
No estd demas sefialar que todo ello ha redundado necesariamente tanto en la
caida de la accesibilidad, la calidad y la cobertura de los servicios publicos, como
en la degradacion ambiental de vastos territorios del pais.

Por otro lado, creemos que la nueva clase media aspiracional —quienes la
Concertacién de Partidos por la Democracia, coalicion de gobierno de centroiz-
quierda que gobernd el pais entre 1990 y el 2010, saco de la pobreza y arrojo
al mercado tardo moderno— es politicamente conservadora; y esto significa
concretamente que no estad organizada, y que si vota, lo hace por el centro elec-
toral y no considera el vinculo politico o la accién colectiva como herramienta de
cambio social; bueno, por lo menos hasta octubre del 2019. En efecto, la pobla-
cion chilena precarizada esta indignada pero no vota por la izquierda electoral
actual. Observa con cierta distancia tanto el discurso como la accién contenciosa
de los movimientos sociales clasemedieros surgidos a partir de los intentos de
re-ciudadanizacion alentados por el movimiento estudiantil del 2011, pero no da
el paso definitivo. (El 2019 salid a las calles, pero sin partidos y sin los simbolos
propios de la representacién politica liberal tipica). Entiende que el apoyo a un
programa de izquierda pone en riesgo los proyectos individuales (familiares)
surgidos bajo la promesa de la movilidad social y la integracion mercantil contem-
poranea (cree que la izquierda los va a llevar a un igualitarismo invisibilizador), o
simplemente ya no les cree (incredulidad sistémica en el sistema politico y cien-
tifico). No obstante ello, se mantiene expectante; esto es, podria pasar del actual
estado de no cooperacién horizontal, al de cooperacién horizontal, e involucrarse
en acciones colectivas contenciosas de caracter politico que aceleren la descom-
posicion del modelo hegemodnico. En consonancia con el esquema liberal cultural
individualizador, pide protagonismo, y necesita sentir que su nombre, su apellido
y su biografia familiar, también son parte de la sociedad. Ahora bien, en torno a
cuestiones mas subjetivas, el subempleo, la tercerizacion laboral, la precarizacion,
la sobre explotacién, la falta de negociacién colectiva, la desesperanza politica,
han venido minando, poco a poco la conciencia de los derechos sociales y econo-
micos, generando como corolario final una suerte de “cambio antropoldgico de
la clase obrera, en el sentido de que debilité extraordinariamente la consciencia
colectiva de clase” (Domenech, 2013b). Asi, el discurso thatcheriano TINA (there
is not alternative) ha calado hondo en la poblacién. En opinidn de Garcés (2016):
“Acceder a los bienes de consumo por la via del endeudamiento, les entrega una

21 Las AFP implican un tipo de liberalismo autoritario, un esquema de cooperacion forzada, no un sistema de pensiones
basado en la seguridad social democratica.
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sensacion de bienestar que compromete a las clases populares con el modelo de
dominacién. Ante la ausencia de un camino distinto, (...) perciben que el Unico
proyecto posible es el existente y por lo tanto, se hacen parte del modelo”. Esto,
por lo menos durante los casi 30 afios que van desde el triunfo de Aylwin en 1989
hasta el 2019. (Como hemos dicho, este texto esta escrito antes del estallido de
octubre del 2019, pero creemos que recoge elementos que deberian ser parte de
un diagnostico sobre las caracteristicas y los efectos en la poblacion del neolibe-
ralismo chileno).

Por ultimo, y en este contexto, la desigualdad econdmica, la inequidad social,
la evidencia respecto de la asimetria en la fiscalidad, el derrumbe de la disposicién
universalista de los bienes producidos por el Estado (BP), ha venido generando la
sensacion de desproteccion social generalizada en la poblaciéon. Efectivamente,
hoy en el pais la poblacion vive en un escenario subjetivo de inseguridad y de
sensacion de riesgo permanente en sus condiciones de vida. Asi, si algo falla
repentinamente en la economia familiar producto de los vaivenes del precarizado
mercado de trabajo, se puede caer rdpidamente a quintiles de menores ingresos,
lo que hace saltar las alarmas personales que anuncian la llegada del castigo social
producto de no haber sido capaz con un entorno econémico supuestamente
abierto y lleno de oportunidades econdmicas.

Consecuencias socio culturales.

Como bien sefiala Monbiot (2013), el neoliberalismo como modelo de sociedad
y como ideologia que gobierna tanto la subjetividad individual como la colectiva
se ha vuelto tan ubicuo que ya casi ni siquiera reconocemos que existe como
tal. Se ha naturalizado tanto en la conciencia colectiva hegemdnica del capita-
lismo tardio que aparece a simple vista como la Unica via posible al desarrollo. En
términos doctrinarios, el liberalismo estandar promueve su ideologia a partir de
la nocion de que todos los agentes obtienen del juego social o econdmico lo que
se merecen, esto es, reciben del sistema de intercambio un beneficio correspon-
diente a lo invertido, a lo contribuido, cuestion relacionada con el principio de la
proporcionalidad (del resultado de la produccién social tomo una medida propor-
cional a lo que he contribuido)?’. En ese sentido, se va alimentando un efecto
perverso en que las clases acomodadas se van convenciendo de que sus ventajas
han sido obtenidas por medio del mérito individual propio (obviando ventajas
obtenidas mediante la perpetuacion de privilegios de educacién, de herencia
y clase emanados de disefios institucionales oligarcas vy elitistas); y a su vez, las
clases subordinadas se van convenciendo de que su condicién de precariedad y
vulnerabilidad se relaciona directamente con sus incapacidades y cierta escasez de

22 Como sefiala Doménech (2002), la proporcionalidad (liberalismo: a cada quien segln su mérito y contribucién), es el
ambito de relacionamiento estructural mas basico. En orden de complejidad politica, le sigue el de autoridad (a cada quien
segln estipule la autoridad habilitada), luego el de comunidad (comunitarismo: a cada quien seguin sus necesidades y
capacidades), para finalizar en el de parigualdad (republicanismo: a cada quien lo mismo).
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destrezas, situacion que va justificando fracasos individuales, va deteriorando la
autoestima, y va legitimando la culpa como recurso psicoldgico desesperanzador.

Asi, el disefio institucional neoliberal produce un sujeto de nuevo tipo —una
nueva subjetividad— que siente que no tiene responsabilidades con la comunidad
economica o politica a la cual original e invisiblemente adscribe. Como si gozara
de la posibilidad de elegir individualmente su identidad, fantasea con la idea de
ser libre para elegir quien se es y hacia donde se quiere llegar. La nueva clase
media aspiracional, construida en entornos mercantiles (fue integrada mercan-
tilmente a la sociedad después del 90), y que ha creido en el mito liberal de la
movilidad social ascendente, entiende que la esfera de la politica no es una esfera
relevante para conseguir sus propios fines. Esto es, ya no cree en la necesidad
de la politica o de la accién de colectiva caracter politico para intentar la promo-
cién social o el mejoramiento de las condiciones de vida (la participacion electoral
es bajisima y la participacion en organizaciones sociales o en movilizaciones de
protesta, también lo es); sélo confia en sus propios recursos de accién (personales
o familiares). Tampoco cree que requiere de sindicatos o de la coordinacién de los
intereses de los de su misma condicién al interior de la empresa para el mejora-
miento tanto de la propia calidad de vida como de la de los demds. Desconfia del
Estado, de los partidos y de las organizaciones barriales; navega solitariamente en
la esfera econdmica y es conservadora politicamente.

De esta manera, la consecuencia sociocultural mas apremiante, y que
funciona como conjunto de mecanismos legitimatorios y de sustentabilidad subje-
tiva al disefio neoliberal, es la cultura liberal exacerbada; esto es, individualismo,
inaccion colectiva e identidad de consumidor (sobre todo, dentro de las nuevas
clases medias aspiracionales). Es decir, el desprestigio generalizado de la acti-
vidad colectiva (por tanto, politica) como forma relevante de accion social para
la consecucion de bienes relevantes. En este sentido, el sujeto de la transicion
modernizadora es un sujeto calculador que opera en la vida cotidiana mediante
recursos personales de psicologia politica individuales e instrumentales que
vienen dados en los contenidos propios de la contra revolucién neoconservadora
global actual: Liberalismo econémico exacerbado y conservadurismo valora-
tivo exacerbado. Concretamente, y en cuanto a su operar en el mundo social,
podemos encontrar facilmente tanto la subjetividad individual triunfante frente
a los valores sociales universales de la democracia republicana, como el relati-
vismo moral propio del liberalismo en decisiones de todo orden. De esta manera,
podemos sefialar varios procesos socio politicos relacionados intimamente con los
procesos socio culturales propios del capitalismo tardio. Entre ellos, la individua-
ciéon extrema y fragmentacién de la identidad de cuerpo de la clase trabajadora:
el hoy Illamado precariado; la desconfianza horizontal (y actualmente también
vertical), la desideologizacién de la poblacién, la caida de la identidad colectiva
referida a lo nacional (lo nacional popular), el reemplazo de la identidad social
centrada en el trabajo por la centrada en el consumo, la desafiliacion. Todos ellos,
fendmenos que funcionan como corolarios estrictos y evidentes de la cultura del
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nuevo capitalismo implantado a nivel global desde hace 40 afios (Cfr. Sennett,
2006). En definitiva, como sefialan Hardt & Negri en su texto Declaracién del afio
2012, el endeudamiento (forzar el cuerpo a trabajar cada vez mas para pagar
el consumo), la mediatizacion (obligacién de expresarse a través de los medios
pero de una expresion sin contenido social como las redes sociales: soledad elec-
tronica), la securitizacién (miedo y desconfianza horizontal promovida, gobiernos
como gestores y gestionadores ya no de la seguridad sino de la inseguridad) y la
sub representacion (delegacion de soberania y poder a corporaciones vinculadas
a corporaciones), son elementos fundamentales a tener en cuenta a la hora de
establecer un diagndstico institucional y socio cultural certero de nuestro tiempo.
Y la realidad chilena actual calza perfectamente con dicho esquema.

Conclusiones

El escrito recién expuesto se sostiene sobre la idea de que el redisefio institucional
neoliberal aplicado en el pais, proceso que fue fundamentado en la des-colectivi-
zacion y en la des-universalizacién completa tanto de la politica, de la economia
como de la sociedad, fue el resultado del quiebre unilateral del contrato social
entre clases de base keynesiana ocurrido en los afios 70, y que afectd, con sus
bemoles, a practicamente toda la economia mundial. Las categorias centrales con
la que se trabajo fue la de disefio institucional, entendido como la modificacién
deliberada de la estructura de preferencias de la poblacion, y el de acumulacién
por desposesion, entendido como el “amplio, complejo y profundo conjunto de
procesos de privatizacién, desmantelamiento de derechos universales, desna-
cionalizacion, precarizacion vy trasferencia de riqueza bottom up (de abajo hacia
arriba) vividos por la poblacién de clases media y bajas entre mediados de la
década 70” (Bdez, 2017, p. 455), y los dos mil. Se utilizaron algunas categorias
menores complementarias como la idea de la des-colectivizacion institucional, la
crisis del universalismo y la aplicacién incondicional del modelo econdmico liberal,
es decir, la ruptura unilateral del compromiso inter- clases (el quiebre forzado del
contrato).

El contrato social fue entendido en el texto como un recurso analitico que
sirve para ilustrar la restriccion institucional de las pulsiones maximizadoras de
primer orden de los agentes que buscan coordinarse en una situacion de inter-
cambio determinada denominada juego. EI modelo chileno involucrd un tipo
de modernizacion asociado a la idea de la privatizacién, de la concentracion, de
desregulacion radical, de des institucionalizacion de las reglas del juego de la
sociedad del trabajo, de la institucionalizacion de las reglas del juego propias de lo
gue se ha dado en llamar la sociedad del consumo, de la destruccion del modelo
centrado en los derechos colectivos y la instauracién autoritaria de un modelo
centrado restrictivamente en las libertades individuales. Es decir, la instauracion
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de un modelo de intercambio sin politica y sin sociedad y donde sélo cabe la
economia.

En esa linea, se describid una situacion de intercambio en la que el capital
reacciond frente a las restricciones a la tasa de ganancia del capital impuestas por
el contrato de post guerra (y del modelo nacional popular) reposicionandose en
el concierto econémico global (1) restituyendo el proyecto de las clases propieta-
rias (aunque reconfiguradas bajo una nueva oligarquia: El capital financiero) y (2)
acumulando poder econdmico y politico; poder que —a su vez- le sirvid para disci-
plinar y captar a una clase politica de centro izquierda sin teoria ni convicciones,
capturar el Estado, y asi definir nuevas reglas del juego.

En definitiva, y como ya fuera sefialado, el modelo chileno ha consistido en un
conjunto de instituciones sociopoliticas, socioecondémicas y socioculturales que
desde los afios ochenta se vienen disefiando y aplicando para que el 1% mas rico
de la poblacion se quede con el 31% del producto. En efecto, segin el economista
Hugo Fazio, investigador del instituto de estudios CENDA, la distribucién funcional
delingreso lo demuestra?®. En 1973, los beneficios para el capital giraban en torno
del 40% del producto y los beneficios para el trabajo, en torno al 60. En 1990, la
proporcién era al revés, 40 para el trabajo y 60 para el capital, y la Concertacion
no hizo nada al respecto en 25 afios de gobierno de sensibilidad de centro poli-
tico. Dicho en otro modo, el neoliberalismo ha implicado un estructural proceso
de transferencia de riqueza bottom up, todo lo contrario a la fantasiosa ideologia
del trickle down, la promesa del chorreo econdmico pinochetista.

En definitiva, creemos que la poblacion en los 80 pedia democracia y le
dieron liberalismo econdmico; que la poblacion a partir de los 90 fue desactivada
politicamente y que eso provocd vy alimentd la desigualdad econdmica presente
hasta el dia de hoy; y que el modelo tiene efectos en la psicologia politica de la
poblacion. El disefio institucional, como elemento macro, genera, a nivel micro,
una psicologia politica (preferencias aspiracionales y meritocraticas, entre otras),
las que, a su vez, producen acciones que, a nivel macro, alimentan y reproducen
el modelo. Esto es, en términos agregados, reproducen el modelo en la politica y
en la economia otorgandole sustentabilidad subjetiva.

Pero, al parecer, la poblacion, que durante afios creyd en las bondades de
dicho esquema, comienza a reflexionar y a actuar criticamente sobre sus nefastas
consecuencias. Que asi sea.

23 Declaraciones hechas al autor de la declaracion en conversacién no registrada.
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