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Por Ruth Lizana Ibaceta™

omo sefiala su autor, este libro es fruto de un arduo trabajo de indagacidn,

en el contexto de un proyecto de investigacion universitario. Constituir la

historia del trabajo social, como objeto de investigacién nos hace recono-
cernos desde una identidad construida por muchas y muchos colegas, a través
del tiempo. Tal como sefialaran Nidia Aylwin, Alicia Fortes y Teresa Matus, en
su libro: La reinvencion de la Memoria. Indagacion sobre el proceso de profe-
sionalizacion del trabajo Social 1925- 1965: “el pertenecer a la tradicion de una
profesion significa entender también esas demandas, no solo las del presente
sino la que se nos hace como herederos de una tradicién. Las que llevaron a las
primeras generaciones de trabajadores sociales de este pais a fundar escuelas, a
abrir diversos campos profesionales con una vision de pioneras. Esa pasion por el
oficio reiterada tantas veces por diversas décadas, en la necesidad de consolidary
ampliar una formacién superior en todos sus grados para aquellos que se ocupan
de trabajar en lo social, en los desafios de los procesos de democratizacion y cons-
truccion de ciudadania, de gestacidon de una sociedad mas amable para todos.”
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Este libro ofrece, desde cémo esta estructurado, una mirada que busca
complejizar la emergencia y desarrollo del trabajo social, realizando un andlisis
desdelahistoriografia, dondeelrol de Estado, laformaciony el ejercicio profesional
son ejes por donde cruza su textualidad. Es un texto que necesariamente se lee
desde los contextos y lo que ha sido mi campo de interés, la ética.

Sefiala Foscolo y otros, que la Intervencién Social responde a lo que se
denomina ethos epocales, es decir “cosmovisiones valorativas que rigen en una
sociedad a lo largo de la historia. Nos dice la autora que toda sociedad comparte
un cierto numero de ideas, valores, creencias, costumbres, usos que le entregan
identidad... que responden a la manera como se presentan histéricamente las
relaciones sociales y a cada ethos epocal, han correspondido paradigmas de
pensamiento, un modo como las ciencias intentan comprendery explicar, justificar
racionalmente ese espiritu de la época, construyendo plexos de conceptos,
principios y valoraciones que tienen cierta coherencia interna. Es decir, entonces,
gue junto con cada ethos epocal, encontraremos siempre un paradigma filoséfico
gue intenta expresarlo y modos de actuaciéon que lo concretizan. Dirlamos,
siguiendo a Teresa Matus, que toda intervencidn social es capturada desde un
lugar tedrico, metodoldgico, ético y esto es posible de vislumbrar en este libro.

Es asicomo el autor parte contextualizando desde lo que denomina la antesala
sociopoliticaysusinfluenciasenelTrabajoSocial. Alliunrecordatorioy herramientas
para la formacién respecto del nacimiento del trabajo social como profesion en
Gran Bretafia y Estados Unidos... El autor nos dice: “La profesionalizacion del
trabajo social es compleja y no univoca. Se forja en el tiempo; es una construcciéon
gue se hace progresivamente, alimentandose de diversas corrientes, utilizando
numerosas estrategias, inscribiéndose en el conjunto de los hechos sobresalientes
de la época. Es algo socialmente e historicamente construido”. Y nos lleva asi, a
un recorrido no lineal desde el afio 1700 hasta hoy. Desde la emergencia de la
cuestién social en Inglaterra... la cuestiéon social en América Latina y Chile...

Un acdpite aparte merece el trabajo de quienes el autor consigna como
pioneras del trabajo social profesional: Octavia Hill quien “habia preparado a toda
una generacion de mujeres capaces para la filantropia profesional “cientifica”,
basada en estudios minuciosos, observacion detallada y atencién a los casos
particulares”. Mary Richmond, quien “se concentré en la necesidad de especificar
las bases del conocimiento y las técnicas que distinguian a los trabajadores
sociales entrenados de los voluntarios” ... “desde un principio se entendid que
el conocimiento, cientificamente construido, debia ser aplicado, debia estar al
servicio de los cambios sociales”. Los Settlements: quienes presentan la triada
Investigacion-Reforma-Residencia, dando origen a lo que hoy reconocemos como
trabajo social comunitario.
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disciplinares de Luis Marcelo Torres Fuentes por Ruth Lizana Ibaceta

El autor nos presenta en su libro la historia del Trabajo Social chileno, a partir
de una periodizacion en cuatro grandes momentos, permitiendo con este marco,
“analizar las practicas que desplegaron, en cada uno de esos tiempos, los/las
trabajadoras sociales”. En un transito, como opcién metodoldgica, que va de lo
particular a lo general, sefiala... “el camino que seguimos aqui para construir el
analisis, transitd mas bien, desde lo particular hacia lo mas general. Partimos
desde identificar en la historia politica-social-cultural de Chile, cuales han sido los
periodos que han ordenado esa historia, cuales serian los hitos que han constituido
las fronteras entre una etapa y otra y, por Ultimo, cual es el caracter de cada
uno de estos tiempos, para desde ahi, pasar a destacar selectivamente aquellas
situaciones y dinamicas en el proceso latinoamericano o incluso mas global, en
la medida en que estos permitan profundizar, agregar sentido y entender mejor
aquellos momentos por los que pasé Chile entre inicios del siglo XX hasta inicios
del siglo XX!”.

Revisa el rol del estado, las politicas sociales y publicas, la participacion
ciudadana, la democracia, la sociedad civil, el tercer sector, todos elementos que
luego son pasados poreltamizdelosrelatosdelasyloscolegas que se constituyeron
en los informantes de esta investigacion. Recoge asi lo que en palabras de Alain
Vilbrod en el prdologo del libro las profesiones modernas, de autoria de Cecilia
Aguayo nos dice respecto del recoger las experiencias profesionales “supone
un ‘trabajo vivido” mucho mas complejo de lo que aparece a primera vista”. En
todo momento el libro que hoy presentamos busca dar cuenta de ello. Walter
Benjamin sefiala que “para la narracién, la memoria es su fuente de vida” (Rubilar,
2013). Los relatos que recogen las experiencias de los trabajadores sociales se
constituyen asi en una herramienta potente para comprender el trabajo social en
cada uno de los periodos estudiados.

No puedo soslayar el tema de la formacidn, que aparece mencionado desde
la creacion de la primera Escuela, el afio 25 hasta los desafios que hoy tenemos
al respecto. Y en este punto, compartirles aquello que nosotras y nosotros
visualizamos como Escuela, al cumplir 25 afios de existencia: Sostenemos que hoy
la formacion de trabajadores /as Sociales “requiere una comunidad activa que
trabaje por el logro de los anhelos y desafios que implica la formacion de jovenes
y trabajadores, interesados en comprender la cambiante realidad social y generar
nuevas formas de significacion y accién de la intervencién social, orientada al
cambio de condiciones que posibiliten una sociedad mas justa, lo que en el caso
de nuestra Escuela se ha traducido en ya cuatro propuestas curriculares; esto
porque el escenario del siglo XXI se caracteriza por la flexibilidad y complejidad en
diversas dimensiones de la vida cotidiana; constituyéndose en un desafio para los
procesos de formacion; sobre todo, porque se requiere de una formacién cada
vez mas dindmica que permita incorporar rapidamente los cambios en sus aulas
(Bauman, 2004).
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Para finalizar esta parte de la presentacion, decir que la historia profesional es
una de los ejes que nos constituye (Bermejo) y desde alli podemos sostener que
cada forma de intervencion social responde y forma parte de una tradicion que se
prolonga en el tiempo y que pone a su disposicion modos diversos de actuar. Para
Adela Cortina, citada por Cecilia Aguayo, “el ethos de las profesiones dice relacion
con el mundo de la vida, busca promover la vida buena. Esta filésofa, destaca tres
ambitos: en primer lugar, toda persona que integra una profesion debe cumplir la
meta que le da sentido a la profesion y que es reconocible publicamente (...) para
el trabajador social, (serd) el bienestar humano y la autonomia de las personas.

En segundo lugar, las personas que integran una profesion, conforman una
comunidad profesional, comparten cddigos, simbolos y lenguajes mas o menos
comunes y por lo mismo, las personas-profesionales conforman también un ethos
de la profesidn.

Por ultimo, estos mismos profesionales comparten una identidad. Por todas
estas razones la profesion puede ser caracterizada como “una actividad social
cooperativa, cuya meta interna consiste en proporcionar a la sociedad un bien
especifico e indispensable para su supervivencia como sociedad humana, para lo
cual se precisa el concurso de la comunidad de profesionales que como tales se
identifican ante la sociedad”. Este libro nos pone en dicha clave.
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